O DELTA DENTAL

Como comprender su Explicacion de Beneficios (EOB)

Después de una visita al consultorio del dentista, es posible que reciba una
Explicacion de Beneficios (Explanation of Benefits, EOB) de Delta Dental que
le explicara los procedimientos realizados y qué cubre su plan dental
procedimientos realizados y qué cubre su plan dental.
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contratados de Delta Dental por cada
procedimiento.

5) Si se le realiza un procedimiento que no
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6 ) El Copago identifica el porcentaje que Important Plan Information
cubrira el plan por cada procedimiento. —

7 ) El Pago es el monto que Delta Dental le
pagd a su dentista por los servicios
prestados.

8 ) El Pago del paciente es el monto que el
paciente le debe al dentista. Su dentista no
debe facturarle mas que este monto.

9 ) Esta seccidn incluye detalles sobre el
proceso de apelaciones.

*Algunas EOB tienen mensajes adicionales para ayudar a los pacientes a entender por qué no se pago un procedimiento.
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