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The Power of SmileTM

Obtenga más información sobre cómo la salud 
bucal se conecta con la salud general en:
Blog.DeltaDentalMN.org Delta Dental of Minnesota

Después de una visita al consultorio del dentista, es posible que reciba una 
Explicación de Beneficios (Explanation of Benefits, EOB) de Delta Dental que 
le explicará los procedimientos realizados y qué cubre su plan dental 
procedimientos realizados y qué cubre su plan dental.

Esta sección contiene información de 
identificación del suscriptor y del paciente 
que necesitará para verificar el estado de 
una reclamación o para refutar una 
reclamación. 

La Descripción del procedimiento explica 
los servicios recibidos en el consultorio 
del dentista.

El Monto presentado es el monto que el 
dentista cobró por los servicios.

El Monto permitido muestra los cargos 
contratados de Delta Dental por cada 
procedimiento. 

Si se le realiza un procedimiento que no 
está totalmente cubierto por Delta 
Dental, el Deducible es el monto que se 
aplica al servicio. Debe pagar el 
deducible antes de que Delta Dental 
pague la parte que le corresponde.

El Copago identifica el porcentaje que 
cubrirá el plan por cada procedimiento. 

El Pago es el monto que Delta Dental le 
pagó a su dentista por los servicios 
prestados.

El Pago del paciente es el monto que el 
paciente le debe al dentista. Su dentista no 
debe facturarle más que este monto.

Esta sección incluye detalles sobre el 
proceso de apelaciones.
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*Algunas EOB tienen mensajes adicionales para ayudar a los pacientes a entender por qué no se pagó un procedimiento.

Cómo comprender su Explicación de Beneficios (EOB)
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