O DELTA DENTAL

Aproveche sus beneficios al maximo

En todo el pais, 78 millones de afiliados confian en Delta Dental para
obtener experiencia dental superior, servicio y ahorros.

Nos alegra que se haya unido a nosotros como su socio en salud bucal. A continuacidon, encontrara recursos
para ayudarle a aprovechar al maximo sus beneficios dentales con nuestras herramientas digitales, dentistas
dentro de la red y el mejor servicio de atencidn al cliente.

Recursos digitales para gestionar sus beneficios.
DeltaDentalMN.org

&

En Delta Dental of Minnesota, nos enfocamos en proporcionar recursos digitales efectivos para nuestros
afiliados en linea con nuestras iniciativas de sostenibilidad. El portal para afiliados y la aplicacion movil
proporcionan acceso a herramientas de autoservicio para los afiliados las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana. El portal para afiliados y la aplicacidn maovil utilizan inicio de sesién Unico entre las plataformas, lo
gue significa que solo hay un nombre de usuario y contraseia para ambos.

Las funciones del portal para afiliados
@ y la aplicacion movil incluyen:

Memberportal.com/mp/ne

Registrese en el
portal para afiliados

Descargue
laaplicacién movil

e Tarjeta de identificacion digital < Detalles de reclamaciones
e Buscar un dentista  Estimador de costos

e Detalles de la cobertura «  Explicacion de beneficios (EOB)

Py, cEToN
® Google Play

Buscar un dentista.
DeltaDentalMN.org/find-a-dentist

Buscar la atencién de un dentista dentro la red Delta Dental le ahorrard mas dinero porgue el dentista no
puede cobrarle mas que nuestra tarifa permitida por los servicios cubiertos por su plan.

Nuestra herramienta Buscar un dentista le ayuda a encontrar un dentista que se adapte a sus preferencias y
accesibilidad. También puede verificar la participaciéon en la red de su dentista actual.

Contactenos.
Teléfono: 866-827-3815
7 a.m. - 7 p.m., M-F de lunes a viernes, hora central

Nuestro equipo de atencién al cliente puede ayudar a los afiliados con los siguientes temas:

e Beneficios y elegibilidad e« Herramienta Buscar un dentista
e Estado de las reclamaciones * Navegacion en el sitio web
e Detalles de la explicaciéon de beneficios (EOB) * Preguntas sobre el portal para afiliados
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